MODELO DE PLANO DE ENSINO
FICHA N° 1 (permanente)

Disciplina: Gestao de pessoas Codigo: TP 061

Natureza: ( X ) obrigatéria ( ) optativa |Semestral (X ) Anual ( ) Modular ( )

Pré-requisito: Co-requisito:

Modalidade: (X ) Presencial ( )EaD ( )20% EaD

C.H. Semestral Total: 60
C.H. Anual Total:

C.H. Modular Total:
PD:60 LB:00 CP:00 ES:00 OR:00

C.H. Semanal: 4

EMENTA (Unidades Didaticas)

Gestao de pessoas em ambientes dinamicos. Planejamento estratégico de gestdo de pessoas.
Recrutamento e selecdo de pessoas. Orientagdo de pessoas. Modelagem do Trabalho. Avaliagdo de
desempenho humano. Remuneragdo. Programas de incentivos. Beneficios e servigos. Treinamento.
Relagdes com empregados e gestéo de conflitos.

BIBLIOGRAFIA BASICA (3 TITULOS)

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a teoria geral da administragdo. 72. Ed. Rio de
Janeiro: Campus Elsevier, 2004.

. Recursos humanos: o capital humano das organizagdes. 9. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2009.
VILAS BOAS, Ana Alice.; ANDRADE, Rui Otavic Bernardes de. Gestao estratégica
de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLENENTAR (2 TITULOS)

MARRAS, Jean Pierre. Administragao de recursos humanos: do operacional ao
estratégico: 14. ed. Sao Paulo: Saraiva: 2008.

ROTHMANN, lan; COOPER, Cary. Fundamentos de psicologia organizacional e do
trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

Chefe de Departamento:

Assinatura:

Legenda:

Conforme Resolugdo 15/10-CEPE: PD- Padrao LB - Laboratério CP - Campo ES —Estagio OR -
Orientada



MODELO DE PLANO DE ENSINO
FICHA N2 2 (variavel)

Disciplina: Gestao de pessoas Codigo: TP 061
Natureza: (X ) obrigatéria ( ) optativa Semestral (X ) Anual ( ) Modular ( )
Pré-requisito: Co-requisito:

Modalidade: (X ) Presencial ( )EaD ( )20% EaD

C.H. Semestral Total: 60
C.H. Anual Total:

C.H. Modular Total:

PD:60 LB:00 CP:00 ES:00 OR:00

C.H. Semanal: 4

EMENTA (Unidades Didaticas)

Gestdo de pessoas em ambientes dindmicos. Planejamento estratégico de gestdo de pessoas.
Recrutamento e selecdo de pessoas. Orientacéo de pessoas. Modelagem do Trabalho. Avaliagdo de
desempenho humano. Remuneragéo. Programas de incentivos. Beneficios e servicos. Treinamento.
Relacdes com empregados e gestdo de conflitos.

PROGRAMA (itens de cada unidade didatica)

¢ Introducdo: evolugao histérica da gestéo de pessoas; o contexto da gestao de pessoas; conceito
de gestéo de pessoas; objetivos da gestio de pessoas; os processos de gestdo de pessoas; a
estrutura do 6rgédo de gestao de pessoas; a gestao de pessoas como responsabilidade de linha e
fungéo de staff.

e Gestao de pessoas em ambientes dinamicos e competitivos: as mudangas e transformacées no
cenario mundial; as mudancas e as transformagdes nas fungdes de Recursos Humanos; os
papeis da funcéo da gestéo de pessoas; a administragéo de talentos humanos e do capital
intelectual.

» Planejamento estratégico de gestédo de pessoas: missio; visdo; objetivos organizacionais;
estratégia organizacional, os desdobramentos da estratégia; planejamento estratégico de gestéo
de pessoas; modelos de planejamento de gestio de pessoas; modelos operacionais de
planejamento de gestéo de pessoas; modelos taticos de planejamento de gestao de pessoas;
modelos estratégicos de gestao de pessoas; fatores intervenientes no planejamento de gestao
de pessoas; niveis de atuagdo da gestao de pessoas.

e Recrutamento de pessoas: mercado de trabalho (situagdes do mercado de trabalho; o impacto do
mercado de trabalho sobre os candidatos; comportamento das organizagées e dos candidatos no
mercado de trabalho); conceitos e técnicas de recrutamento (definigdes; recrutamento interno e
externo; alternativas de recrutamento; recrutamento com base em cargos e em competéncias);
avaliagdo dos resultados do recrutamento (medidas de critério global; de critério orientado para o
recrutador; de critério orientado para o método de recrutamento).

e Selecédo de pessoas: 0 conceito de selecédo de pessoas; bases para a selegéo de pessoas
(selecao baseada em cargos e em competéncias); mapeamento das competéncias; técnicas de
selegéo (entrevista,prova de conhecimentos ou capacidade, teste psicolégico, teste de
personalidade, técnicas de simulagdo); modelos de colocagéo, selecéo classificagdo e agregagio
de valor; o processo de selegdo de pessoas; identificagcdo das caracteristicas pessoas do
candidato; avaliacdo dos resultados.

* Orientacdo de pessoas: a cultura organizacional (niveis e tipos); componentes da cultura
organizacional; socializagdo organizacional; métodos de socializagdo organizacional;
componentes e caracteristicas de programas de socializagao.

 Modelagem do trabalho: conceito de cargo; desenho de cargos; modelos de desenho de cargos;




descri¢ao e andlise de cargos; natureza do trabalho; métodos de coleta de dados sobre cargos;
gestdo da carreira.

e Avaliagdo do desempenho humano: conceito de avaliagdo do desempenho; responsabilidade
pela avaliacéo; métodos tradicionais de avaliagédo do desempenho; métodos modernos de
avaliagéo do desempenho; gestdo do desempenho humano; aplicagées da avaliagdo do
desempenho.

o Remuneracdo: recompensas organizacionais; conceito de remuneragio; desenho do sistema
de remuneragdo; conceito de administragdo de salarios; avaliagéo e classificagdo de cargos;
pesquisa salarial; remuneragéo por competéncias; decorréncias dos salarios; politica salarial.

e Programas de incentivos: recompensas e punigdes; o foco dos incentivos; métodos em
remuneracéo; remuneracéo variavel; plano de bonificagédo anual; distribuigdo de acdes da
empresa aos funcionarios; opgéo de compra de agdes da companhia; participacio nos
resultados alcangados; remuneragéo por competéncia; distribuicdo do lucro aos
colaboradores; o desenho de um plano de incentivos.

* Beneficios e servigos: conceito de beneficios sociais; tipos de beneficios sociais; objetivos dos
planos de beneficios; desenho do plano de beneficios; custos dos beneficios sociais; previdéncia
social e previdéncia privada.

e Treinamento: conceito de treinamento; processo de treinamento; mapeamento de
competéncias; diagnostico das necessidades de treinamento; execugio do programa de
treinamento; tipos de treinamento; técnicas de treinamento; avaliagdo do programa de
treinamento; tendéncias do treinamento.

e Desenvolvimento pessoal e organizacional: gestdo do conhecimento corporativo; tipos de
conhecimento; criatividade e inovagdo; mudanga organizacional; gestdo de mudanca;
desenvolvimento de pessoas; desenvolvimento organizacional.

o Relagdes com empregados: estilos de administragdo; relagdes com empregados; programas
de assisténcia aos colaboradores; disciplina; gestao de conflitos; arbitragem.

OBJETIVO GERAL

Desenvolvimento de competéncias e conceitos de gestdo de pessoas capazes de auxiliar os estudantes
no exercicio de sua pratica profissional, sobretudo no que tange as atividades de planejamento, controle,
direcdo e geréncia.

OBJETIVO ESPECIFICO
Espera-se que os estudantes sejam capazes de identificar as peculiaridades dos diferentes contextos

empresariais para entao selecionar as estratégias, métodos e praticas mais adequadas em termos de
gestao de pessoas.

PROCEDIMENTOS DIDATICOS

As aulas intercalam exposicéo e discussao de conceitos, analise de situacdes, estudos de caso e debates
em sala.

FORMAS DE AVALIACAO

As datas de provas, bem como os métodos de avaliagéo sao apresentados aos estudantes no primeiro dia
de aula.

A avaliacdo da disciplina € composta por duas provas bimestrais e pela realizagado de diversos estudos de
caso em sala de aula. As provas tém peso de 80% e os estudos de caso tém peso de 20% das notas
bimestrais. A nota do semestre equivale a média das duas notas bimestrais.

BIBLIOGRAFIA BASICA (3 TITULOS)

CHIAVENATO, |dalberto. Introdugéo a teoria geral da administragao. 72. Ed. Rio de
Janeiro: Campus Elsevier, 2004.

. Recursos humanos: o capital humano das organizagées. 9. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2009.
VILAS BOAS, Ana Alice.; ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Gestao estratégica
de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLENMENTAR (2 TITULOS)




MARRAS, Jean Pierre. Administragao de recursos humanos: do operacional ao
estratégico: 14. ed. Sao Paulo: Saraiva: 2008.

ROTHMANN, lan; COOPER, Cary. Fundamentos de psicologia organizacional e do
trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

Professor da Disciplina:

Assinatura:

Chefe de Departamento:

Assinatura:

Legenda:

Conforme Resolugdo 15/10-CEPE: PD- Padrdo LB — Laboratorio CP — Campo ES - Estagio OR -
Orientada



